MANENTE

VIVERDS FORESTALES

POLITICA DE CALIDAD

Es principio basico y voluntad de VIVEROS FORESTALES MANENTE ofrecer a sus clientes una
planta de calidad y una atencion personalizada.

Nuestros objetivos son las esmerada atencion y la calidad de la planta, incorporando el
progreso tecnologico.

VIVEROS FORESTALES MANENTE, es una empresa familiar con una vocacion constante de
renovacion y progreso. La organizacion se sustenta en la cuidadosa experiencia de nuestros
trabajadores y la adquisicion de los mas avanzados medios técnicos para la produccion de
planta forestal en contenedor.

La mejora continua es considerada como enfoque estratégico. Para mejorar cada dia nuestra
actividad, hemos desarrollado un Sistema de calidad que asegura el 6ptimo resultado del
trabajo diario.

Con el fin de dar confianza a nuestros clientes, queremos gue nuestro sistema de calidad
esté certificado conforme a la norma internacional UNE-EN-1SO 9001:2000.

Todos los trabajadores de VIVEROS FORESTALES MANENTE trabajamos con el fin de aunar
esfuerzos para conseguir el mejor producto para nuestros clientes.

La Direccion es responsable de la calidad, comprometiéndose a dotar y mantener la
estructura y funcionalidad que garantice la mejor planta forestal, asi como el cumplimiento
de las normas, especificaciones y condiciones aplicables a nuestra organizacion,
especialmente conforme con los requerimientos la Norma UNE-EN-1SO 9001-2000 y
legislacion aplicable.

La Direccion se asegura de que la Politica de la Calidad es adecuada al propdsito de la
organizacion y expresa su compromiso para la consecucion de los objetivos de la Politica de
la Calidad y a tal efecto, dota a la organizacion de los medios humanos y técnicos para
asegurar la calidad de la asistencia, difunde y mantiene al dia la Politica de la Calidad entre
todos los miembros de la organizacién, procura un clima favorable, formando y motivando
al personal, y fomentando y aprovechando al maximo el desarrollo de sus capacidades.
Mantiene un proceso de mejora continua y dirige la revision periddica del Sistema de Calidad
para asegurar su eficacia y su adecuacion.

Los objetivos especificos de la calidad son anuales, en el marco de la mejora continua, por
lo que son evaluados, y se recogen como un registro.
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